
 

 

Załącznik nr 2 - formularz zgłoszenia reklamacji 

 

…………………, dnia ……………. r.  

(miejscowość, data) 

 

FORMULARZ ZGŁOSZENIA REKLAMACJI 

 

1. Dane Klienta 

a) Imię i nazwisko/Nazwa firmy: 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

b) Dane kontatkowe (adres e-mail, numer telefonu): 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

2. Informacje o przedmiocie reklamacji 

a) rodzaj usługi/numer zamówienia: 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

b) okoliczności uzasadniające reklamację (w tym data wystąpienia zdarzenia): 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3. Oczekiwania Klienta co do sposobu rozpatrzenia reklamacji: 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

……………………………………………. 

(podpis Klienta) 


